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Základné informácie / spracúvanie osobných údajov 
 

.....sprac~vanie osobnêch ~dajov by malo byĢ urþené na to, aby sl~åilo Đudstvu. Právo na 
ochranu osobnêch ~dajov nie je absol~tne právo; must sa posudzovaĢ vo vzĢahu k jeho 
funkcii v spoloþnosti a must byĢ vyváåené s ostatnêmi základnêmi právami, a to v s~lade so 
zásadou proporcionality. Toto nariadenie reãpektuje vãetky základné práva a dodråiava 
slobody a zásady uznané v Charte, ako s~ zakotvené v zmluvách, najmä reãpektovanie 
s~kromného a rodinného åivota, obydlia a komunikácie, ochrana osobnêch ~dajov, sloboda 
myslenia, svedomia a náboåenského vyznania, sloboda prejavu a právo na informácie, 
sloboda podnikania, právo na ~þinnê prostriedok nápravy a na spravodlivê proces, a kult~rna, 
náboåenská a jazyková rozmanitosĢ. Rýchly technologický rozvoj a globalizácia so sebou 
priniesli nové vêzvy v oblasti ochrany osobnêch ~dajov. Rozsah ztskavania a zdieĐania a 
osobnêch ~dajov sa vêrazne zväþãil.  

S cieĐom zaruþiĢ konzistentn~ ~roveĖ ochrany fyzickêch os{b v celej Ònii a zabrániĢ 
rozdielom, ktoré s~ prekáåkou voĐného pohybu osobnêch ~dajov v rámci vn~torného trhu, 
bolo potrebné prijaĢ nariadenie (NARIADENIE EURÓPSKEHO PARLAMENTU A RADY 
(EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov 
a o voĐnom pohybe takêchto ~dajov, ktorêm sa zruãuje smernica 95/46/ES vãeobecné 
nariadenie o ochrane údajov). 

Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane 
fyzickêch os{b pri sprac~vant osobnêch ~dajov a o voĐnom pohybe takêchto ~dajov, ktorêm 
sa zruãuje smernica 95/46/ES (vãeobecné nariadenie o ochrane ~dajov) (ćalej len 
,,Nariadenie³) upravuje zásady sprac~vania osobnêch ~dajov v þl. 5 ods. 1.  

V zákone þ. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov s ~þinnosĢou od 25.05.2018 (ćalej len ,,zákon³ alebo Äzákon þ. 18/2018 Z.z.³) s~ 
zásady sprac~vania premietnuté do ustanovent � 6 aå � 12. Tieto základné princtpy v zásade 
reflektuj~ doterajãiu právnu ~pravu ochrany osobnêch ~dajov, priþom Nariadenie a zákon þ. 
18/2018 Z.z. jednotlivé zásady precizuj~ a stanovuj~ konkrétnejãie pravidlá pre 
prevádzkovateĐov. Zásady sa preltnaj~ celêm Nariadentm a zákonom þ. 18/2018 Z.z. a 
ovplyvĖuj~ vêklad jednotlivêch ustanovent, ako aj ich správnu aplikáciu. 

ZikRQQRVĢ moåno oznaþiĢ za jeden z najd{leåitejãtch princtpov ochrany osobnêch ~dajov.  

x ýO. 5 RdV. 1 StVP. a) NaUiadeQia Osobné údaje musia byĢ spracúvané zákonnêm 
spôsobom, spravodlivo a transparentne vo vzĢahu k dotknutej osobe 
(,,zákonnosĢ, spravodlivosĢ a transparentnosĢ“). 

x � 6 ]ikRQa þ. 18/2018 Z.z. ÄOsobné údaje moåno spracúvaĢ len zákonnêm 
spôsobom a tak, aby nedoãlo k poruãeniu základnêch práv dotknutej osoby“  
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PUeYid]kRYaWeĐ WêPWR ]iURYeĖ iQfRUPXje dRWkQXWp RVRb\ R zákonnosti spracúvania 
osobných údajov v ]P\VOe ]ik. þ. 18/2018 Z.]. R ochrane osobných údajov a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov: 
x S~hOaV dRWkQXWej RVRb\ aVSRĖ Qa jedeQ kRQkUpWQ\ ~þeO (dotknutá osoba vyjadrila 

s~hlas so sprac~vantm svojich osobnêch ~dajov aspoĖ na jeden konkrétny ~þel)  
x Spracúvanie osobných údajov nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou 

stranou je dotknutá osoba, alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorením zmluvy 
na základe åiadRVWi dRWkQXWej RVRb\ 

x Spracúvanie osobnêch ~dajov je nevyhnutné podĐa osobitného predpisu alebo 
medzinárodnej zmluvy, ktorou je Slovenská republika viazaná,  

x Spracúvanie osobnêch ~dajov je nevyhnutné na ochranu åivota, zdravia alebo majetku 
dotknutej osoby, alebo inej fyzickej osoby 

x Spracúvanie osobných údajov je nevyhnutné na splnenie úlohy realizovanej vo verejnom 
záujme alebo pri vêkone verejnej moci zverenej prevádzkovateĐovi,  

x SSUac~YaQie RVRbQêch ~dajRY Qa ~þeO RSUiYQeQêch ]iXjPRY (spracúvanie osobných 
~dajov je nevyhnutné na ~þel oprávnenêch záujmov prevádzkovateĐa alebo tretej strany 
okrem prtpadov, keć nad têmito záujmami prevaåuj~ záujmy alebo práva dotknutej osoby 
vyåaduj~ce si ochranu osobnêch ~dajov, najmä ak je dotknutou osobu dieĢa; tento právny 
základ sa nevzĢahuje na sprac~vanie osobných údajov orgánmi verejnej moci pri plnení 
ich úloh) 

....................................................................................................................................................... 
 

OSOBITNÉ SITUÁCIE ZÁKONNÉHO SPRACÚVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
� 78  ]ik. þ. 18/2018 Z.]. R ochrane osobných údajov 

 
1. PrevádzkovateĐ m{åe sprac~vaĢ osobné ~daje bez s~hlasu dotknutej osoby aj vtedy, ak 

sprac~vanie osobnêch ~dajov je nevyhnutné na akademickê ~þel, umeleckê ~þel alebo 
literárny ~þel; to neplatt, ak sprac~vantm osobnêch ~dajov na takê ~þel prevádzkovateĐ 
poruãuje právo dotknutej osoby na ochranu jej osobnosti alebo právo na ochranu s~kromia 
alebo také sprac~vanie osobnêch ~dajov bez s~hlasu dotknutej osoby vyluþuje osobitnê 
predpis alebo medzinárodná zmluva, ktorou je Slovenská republika viazaná. 

2. PrevádzkovateĐ m{åe sprac~vaĢ osobné ~daje bez s~hlasu dotknutej osoby aj vtedy, ak 
spracúvanie osobných údajov je nevyhnutné pre potreby informovania verejnosti 
masovokomunikaþnêmi prostriedkami a ak osobné ~daje sprac~va prevádzkovateĐ, 
ktorému to vyplêva z predmetu þinnosti; to neplatt, ak sprac~vantm osobnêch ~dajov na 
takê ~þel prevádzkovateĐ poruãuje právo dotknutej osoby na ochranu jej osobnosti alebo 
právo na ochranu súkromia alebo také spracúvanie osobných údajov bez súhlasu dotknutej 
osoby vyluþuje osobitnê predpis alebo medzinárodná zmluva, ktorou je Slovenská 
republika viazaná. 

3. PrevádzkovateĐ, ktorê je ]aPeVWQiYaWeĐRP dRWkQXWej RVRb\, je oprávnenê poskytovaĢ 
jej osobné ~daje alebo zverejniĢ jej osobné ~daje v rozsahu titul, meno, priezvisko, 
SUacRYQp ]aUadeQie, VOXåRbQp ]aUadeQie, fXQkþQp ]aUadeQie, RVRbQp þtVOR 
]aPeVWQaQca aOebR ]aPeVWQaQeckp þtVOR ]aPeVWQaQca, RdbRUQê ~WYaU, PieVWR výkonu 
SUice, WeOefyQQe þtVOR, fa[RYp þtVOR, adUeVa eOekWURQickej SRãW\ Qa SUacRYiVkR a 
ideQWifikaþQp ~daje ]aPeVWQiYaWeĐa, ak je to potrebné v súvislosti s plnením pracovných 
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povinnostt, sluåobnêch povinnostt alebo funkþnêch povinnostt dotknutej osoby. 
Poskytovanie osobnêch ~dajov alebo zverejnenie osobnêch ~dajov nesmie naruãiĢ 
váånosĢ, d{stojnosĢ a bezpeþnosĢ dotknutej osoby. 

4. Pri sprac~vant osobnêch ~dajov moåno vyuåiĢ na ~þely identifikovania fyzickej osoby 
vãeobecne pouåiteĐnê identifikátor podĐa osobitného predpisu22) len vtedy, ak jeho 
vyuåitie je nevyhnutné na dosiahnutie daného ~þelu sprac~vania. S~hlas so sprac~vantm 
vãeobecne pouåiteĐného identifikátora must byĢ vêslovnê a nesmie ho vyluþovaĢ osobitnê 
predpis, ak ide o jeho spracúvanie na právnom základe súhlasu dotknutej osoby. 
ZverejĖovaĢ vãeobecne pouåiteĐnê identifikátor sa zakazuje; to neplatt, ak vãeobecne 
pouåiteĐnê identifikátor zverejnt sama dotknutá osoba. 

5. PrevádzkovateĐ m{åe sprac~vaĢ genetické ~daje, biometrické ~daje a ~daje têkaj~ce sa 
zdravia aj na právnom základe osobitného predpisu alebo medzinárodnej zmluvy, ktorou 
je Slovenská republika viazaná. 

6. Osobné ~daje o dotknutej osobe moåno ztskaĢ od inej fyzickej osoby a sprac~vaĢ v 
informaþnom systéme len s predchádzaj~cim ptsomnêm s~hlasom dotknutej osoby; to 
neplatt, ak poskytnuttm osobnêch ~dajov o dotknutej osobe do informaþného systému iná 
fyzická osoba chráni svoje práva alebo právom chránené záujmy, oznamuje skutoþnosti, 
ktoré od{vodĖuj~ uplatnenie právnej zodpovednosti dotknutej osoby, alebo sa osobné 
~daje sprac~vaj~ na základe osobitného zákona podĐa � 13 ods. 1 ptsm. c) a e). Ten, kto 
také osobné ~daje sprac~va, must vedieĢ preukázaĢ ~radu na jeho åiadosĢ, åe ich ztskal v 
súlade s týmto zákonom. 

7. Ak dotknutá osoba neåije, s~hlas vyåadovanê podĐa tohto zákona alebo osobitného 
predpisu2) m{åe poskytn~Ģ jej bltzka osoba.23) S~hlas nie je platnê, ak þo len jedna 
blízka osoba písomne vyslovila nesúhlas. 

8. Pri sprac~vant osobnêch ~dajov na ~þel archivácie, na vedeckê ~þel, na ~þel historického 
vêskumu alebo na ãtatistickê ~þel je prevádzkovateĐ a sprostredkovateĐ povinnê prijaĢ 
primerané záruky pre práva dotknutej osoby. Tieto záruky obsahujú zavedenie 
primeranêch a ~þinnêch technickêch a organizaþnêch opatrent najmä na zabezpeþenie 
dodråiavania zásady minimalizácie údajov a pseudonymizácie. 

9. Ak sa osobné ~daje sprac~vaj~ na vedeckê ~þel, ~þel historického vêskumu alebo na 
ãtatistickê ~þel, m{åu byĢ práva dotknutej osoby podĐa � 21, � 22, � 24 a 27 alebo podĐa 
osobitného predpisu24) obmedzené osobitným predpisom alebo medzinárodnou zmluvou, 
ktorou je Slovenská republika viazaná, ak s~ prijaté primerané podmienky a záruky podĐa 
odseku 6, ak by tieto práva dotknutej osoby pravdepodobne znemoånili alebo závaånêm 
sp{sobom sĢaåili dosiahnutie têchto ~þelov a také obmedzenie práv dotknutej osoby je 
nevyhnutné na dosiahnutie têchto ~þelov. 

10. Ak sa osobné ~daje sprac~vaj~ na ~þel archivácie, m{åu byĢ práva dotknutej osoby podĐa  
� 21, � 22 a � 24 aå 27 alebo podĐa osobitného predpisu25) obmedzené osobitným 
predpisom, ak s~ prijaté primerané podmienky a záruky podĐa odseku 6, ak by tieto práva 
dotknutej osoby pravdepodobne znemoånili alebo závaånêm sp{sobom sĢaåili dosiahnutie 
têchto ~þelov a také obmedzenie práv dotknutej osoby je nevyhnutné na dosiahnutie 
têchto ~þelov. 

11. PrevádzkovateĐ a sprostredkovateĐ pri prijtmant bezpeþnostnêch opatrent a pri 
posudzovant vplyvu na ochranu osobnêch ~dajov postupuje primerane podĐa 
medzinárodnêch noriem a ãtandardov bezpeþnosti. 

....................................................................................................................................................... 
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PUeYid]kRYaWeĐ WêPWR ]iURYeĖ iQfRUPXje, åe Y ]P\VOe � 21 ]ikRQa NR SR þ. 18/2018 
Z.]. dRWkQXWi RVRba Pi SUiYR ]tVkaĢ Rd SUeYid]kRYaWeĐa SRWYUdeQie R WRP, þi Va 
VSUac~Yaj~ RVRbQp ~daje, kWRUp Va jej Wêkaj~. Ak SUeYid]kRYaWeĐ WakpWR RVRbQp ~daje 
VSUac~Ya, dRWkQXWi RVRba Pi SUiYR ]tVkaĢ SUtVWXS k WêPWR RVRbQêP ~dajRP a 
informácie o  
a) ~þele sprac~vania osobnêch ~dajov, 
b) kategórii spracúvaných osobných údajov, 
c) identifikácii prtjemcu alebo o kategyrii prtjemcu, ktorému boli alebo maj~ byĢ osobné 

údaje poskytnuté, najmä o príjemcovi v tretej krajine alebo o medzinárodnej organizácii, 
ak je to moåné,  

d) dobe uchovávania osobnêch ~dajov; ak to nie je moåné, informáciu o kritériách jej 
urþenia,  

e) práve poåadovaĢ od prevádzkovateĐa opravu osobnêch ~dajov têkaj~cich sa dotknutej 
osoby, ich vymazanie alebo obmedzenie ich sprac~vania, alebo o práve namietaĢ 
spracúvanie osobných údajov,  

f) práve podaĢ návrh na zaþatie konania podĐa � 100,   
g) zdroji osobných údajov, ak sa osobné údaje nezískali od dotknutej osoby, 
h) existencii automatizovaného individuálneho rozhodovania vrátane profilovania podĐa � 28 

ods. 1 a 4; v têchto prtpadoch poskytne prevádzkovateĐ dotknutej osobe informácie najmä 
o pouåitom postupe, ako aj o vêzname a predpokladanêch d{sledkoch takého sprac~vania 
osobných údajov pre dotknutú osobu.  

 
Dotknutá osoba má právo byĢ informovaná o primeranêch zárukách têkaj~cich sa prenosu 
podĐa � 48 ods. 2 aå 4, ak sa osobné ~daje prenáãaj~ do tretej krajiny alebo medzinárodnej 
organizácii.  
 

Práva dotknutej osoby 
 
PUiYR RdYROaĢ V~hOaV - v prtpadoch, kedy Vaãe osobné ~daje sprac~vame na základe Váãho 
s~hlasu, máte právo tento s~hlas kedykoĐvek odvolaĢ. S~hlas m{åete odvolaĢ elektronicky, 
na adrese zodpovednej osoby, písomne, oznámením o odvolaní súhlasu alebo osobne v úrade. 
Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosĢ sprac~vania osobnêch ~dajov, ktoré sme na jeho 
základe o Vás spracúvali.  
Právo na prístup - máte právo na poskytnutie kópie osobných údajov, ktoré o Vás máme k 
dispoztcii, ako aj na informácie o tom, ako Vaãe osobné ~daje pouåtvame. Vo väþãine 
prtpadov Vám bud~ Vaãe osobné ~daje poskytnuté v ptsomnej listinnej forme, pokiaĐ 
nepoåadujete inê sp{sob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie têchto informácit poåiadali 
elektronickými prostriedkami, budú Vám poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky 
moåné.  
Právo na opravu - prijtmame primerané opatrenia, aby sme zabezpeþili presnosĢ, ~plnosĢ a 
aktuálnosĢ informácit, ktoré o Vás máme k dispoztcii. Ak si mysltte, åe ~daje, ktorêmi 
disponujeme sú nepresné, neúplné alebo neaktuálne, prostm, neváhajte nás poåiadaĢ, aby sme 
tieto informácie upravili, aktualizovali alebo doplnili.  
Právo na výmaz (na zabudnutie) - máte právo nás poåiadaĢ o vymazanie Vaãich osobnêch 
~dajov, naprtklad v prtpade, ak osobné ~daje, ktoré sme o Vás ztskali, uå viac nie sú potrebné 
na naplnenie p{vodného ~þelu sprac~vania. Vaãe právo je vãak potrebné pos~diĢ z pohĐadu 
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vãetkêch relevantnêch okolnostt. Naprtklad, m{åeme maĢ urþité právne a regulaþné 
povinnosti, þo znamená, åe nebudeme m{cĢ Vaãej åiadosti vyhovieĢ.  
Právo na obmedzenie spracúvania - za urþitêch okolnostt ste oprávnenê nás poåiadaĢ, aby 
sme prestali pouåtvaĢ Vaãe osobné ~daje. Ide naprtklad o prtpady, keć si mysltte, åe osobné 
~daje, ktoré o Vás máme, m{åu byĢ nepresné alebo keć si mysltte, åe uå Vaãe osobné údaje 
nepotrebujeme vyuåtvaĢ.  
PUiYR Qa SUeQRVQRVĢ ~dajRY - za urþitêch okolnostt máte právo poåiadaĢ nás o prenos 
osobnêch ~dajov, ktoré ste nám poskytli, na in~ tretiu stranu podĐa Váãho vêberu. Právo na 
prenosnosĢ sa vãak têka len osobnêch ~dajov, ktoré sme od Vás získali na základe súhlasu 
alebo na základe zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvných strán.  
PUiYR QaPieWaĢ - máte právo namietaĢ voþi sprac~vaniu ~dajov, ktoré je zaloåené na naãich 
legitímnych oprávnených záujmoch. V prípade, ak nemáme presvedþivê legittmny oprávnenê 
d{vod na sprac~vanie a Vy podáte námietku, nebudeme Vaãe osobné ~daje ćalej sprac~vaĢ. 
Právo podaĢ návrh na zaþatie konania o ochrane osobnêch ~dajov - ak sa domnievate, åe Vaãe 
osobné údaje spracúvane nespravodlivo alebo nezákonne, m{åete podaĢ sĢaånosĢ na dozornê 
orgán, ktorêm je Òrad na ochranu osobnêch ~dajov Slovenskej republiky, Hraniþná 12, 820 
07 Bratislava 27; tel. þtslo: +421 /2/ 3231 3214; mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, 
https://dataprotection.gov.sk. V prípade podania návrhu elektronickou formou je potrebné, 
aby spĎĖal náleåitosti podĐa � 19 ods. 1 zákona þ. 71/1967 Zb. o správnom konant (správny 
poriadok). 
 
PUeYid]kRYaWeĐ je SRYiQQê SRVk\WQ~Ģ dRWkQXWej RVRbe jej RVRbQp ~daje, kWRUp VSUac~Ya. 
PUeYid]kRYaWeĐ je SRYiQQê SRVk\WQ~Ģ RVRbQp ~daje dRWkQXWej RVRbe VS{VRbRP SRdĐa jej 
SRåiadaYk\. Kaådi dRWkQXWi RVRba P{åe kRQWakWRYaĢ ]RdSRYedQ~ RVRbX V RWi]kaPi 
týkajúcimi sa spracúvania jej osobných údajov, ako aj z titulu vybavovania podnetov 
dotknutej osoby. 
 

Vyhlásenie prevád]kRYaWeĐa: 
 

Ak QaVWaQe ViWXicia, åe akR SUeYid]kRYaWeĐ SRUXãtPe RchUaQX Vaãich RVRbQêch ~dajRY 
spôsobom, ktorý pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre práva a slobody 
f\]ickêch RV{b, be] ]b\WRþQphR RdkOadX ViP W~WR VkXWRþQRVĢ R]QiPiPe. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Kontaktné ~daje prevádzkovateĐa s~ uvedené na jeho webovej stránke. 
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